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Paivittaistavarakauppary (PTY)

o Paivittaistavarakaupan alalla toimivien yhteisgjen ja
elinkeinonharjoittajien yhdistys

e Toiminnan tarkoituksena on jasenten ja
paivittaistavarakaupan yleisten toimintaedellytysten
parantaminen ja kehittaminen

* Yritysjasenet: Ruokakesko, SOK, Suomen Lahikauppa
Oy, Wihuri Oy Aarnio, Stockmann, Heinon Tukku,
Rautakirja, M Itsenaiset Kauppiaat, Tokmanni, Minimani
* YhteisOjasenet: K-kauppiasliitto
o WWW.pty.fi
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Kaupan ja valvontaviranomaisten yhteiset
tavoitteet, tyovalineet ja toimintatapa

Tavoitteena on kuluttajan turvallisuudesta huolehtiminen

Kaytannon tasolla valineena ovat sdadoksiin perustuvat
selkeéat ja yhteensopivat tydohjeet elinkeinonharjoittajilla
ja heita valvovilla viranomaisilla

Kaupan valine: PTY:n omavalvontaohjeistus

Viranomaisten valineet: valtakunnalliset

valvontaohjelmat, kuntien valvontasuunnitelmat,
kuntaliiton tarkastuslomake, Eviran tarkastusohje seka
Risk Sheriff

Yhteiset valineet: PTY:n omavalvonnan tietopankki
Yhteinen toimintatapa: Sahkoinen toimintamalli

o) PTY



Toimivan yhteistyon edellytyksena tehokas
vuorovaikutus organisaatioiden eri tasoilla

PTY Evira, Valvira

Jasenyritysten ketjuohjaus
ja tuoteturvallisuuden
valvonta

Laanit

Myymalat Kunnat

Kauppa Valvova viranomainen

= Yhteensopivat kaytannon tybohjeet, tyovéalineet ja

toimintatapa
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...toisinpain kuvio el toimi!

Kauppa Valvova
viranomainen

Kauppias Terveystarkastaja
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PTY:n omavalvontahankkeet

« Omavalvonnan laatukatsaus v. 2002

« Omavalvontaohjeistus v. 2004
julkaistu PTY:n www-sivuilla  1/2005

« Omavalvonnan tietopankki v. 2005-2006

« Omavalvonnan tietopankin
kayttoonotto v. 2007

« Omavalvonnan tietopankin avaaminen
viranomaiskayttoon v. 2009

e Sahkoinen toimintamallin hyddyntaminen
myymaloiden ov-tarkastuksissa v. 2010
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* PTY:n toteutus strategisesti kahdessa vaiheessa:
ensin omavalvontaohjeistus, sitten tietopankki;
1) omavalvonnan parhaat kaytannot (2004-2005)
2) omavalvonnan tiedonkeruu ja raportointi (2005-2009)
* PTY:n keskeilsena periaatteena yhteistyo viranomaisten
kuten Eviran ja kuntien terveystarkastajien kanssa
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Kaupan omavalvonnan haasteet

 Sidosryhmien ja kuluttajien tiukentuvat vaatimukset
e Yha nopeammin muuttuva lainsaadanto ja
viranomaisohjeistukset

e Lainsaadannon ja ohjeistusten tulkinnanvaraisuus
valkeuttaen sekd omavalvonnan suunnittelua etta sen
paivittaista toteutusta

e Kilpallutilanteiden epéatasa-arvoisuus mahdollista
« Omavalvonnan tiedonkeruun tehottomuus

e Tiedon hallinta ja hyvaksikaytto

 Tiedon valittaminen ketjuille ja viranomaisille
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Omavalvontaohjeistus

« Tammikuussa 2005 PTY julkaisi paivittaistavarakaupan
yhteisen omavalvontaohjeistuksen, joka sisaltaa parhaat
kaytannot ja yhtenaiset tulkinnat lainsaadannosta

* Ohjeistuksen avulla voidaan yhtenaistaa kaupan
omavalvontaa seka parantaa myymaldiden ja
valvontaviranomaisten yhteistyota

« Varmistutaan mahdollisimman korkean elintarviketurval-
lisuuden tason toteutumisesta myymaloissa

e Ohjausryhmassa mukana viranomaiset eli ohjeistus
hyvaksyttavissa kaikissa Suomen kunnissa

e Ohjeistus sijaitsee PTY:n internet-sivuilla ja sita
paivitetaan tarvittaessa yhdessa viranomaisten

kanssa ') PTY




Omavalvonnan tietopankki

e Valmistui 11.10.2006, julkaistiin tammikuussa 2007
e Ohjausryhmassa viranomaisia (Evira, kunnat)
» Keskitetty sahkoinen tietokanta
- omavalvontasuunnitelmalle ja myymalan
perustiedoille
- lomakkeet kirjauksille
- raportit myymalalle, ketjuille, keskusliikkeille ja
viranomaisille
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Kayttoonotto

* Web-selaimen kautta

- edellyttaa internet —yhteyden
« Kasipaate- ja automaatiojarjestelmien liittdminen
tietopankkiin littymarajapinnan kautta

- kaupparyhmakohtaiset paatokset ja investoinnit

o) PTY



Tietopankin hyodyt myymalalle

« Omavalvonnan tietojen kirjaamisen, hallinnan ja
raportoinnin tehostuminen
 Omavalvontatietojen hyodyntaminen toiminnan laadun
parantamisessa
* YhteistyOn helpottuminen valvontaviranomaisten kanssa:
- vain tarpeellinen maara valvontakaynteja
- valvontakayntien tehostuminen
- viranomaisilta saatavan palautteen laadun
paraneminen
- valvonnan kustannusten vaheneminen
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Omavalvonnan tietopankin avaaminen
viranomaiskayttoon

 Laatustrategian rahoitus hankkeelle 12/2006
 Hankealka 12/2006-6/2009
 Hankkeessa on tehty
- oma viranomaisetusivu
- kolme hakukonetta myymaldiden jaotteluksi
- toteutettu paasy kaikkiin myymaloiden tietoihin
omalla alueella
- toteutettu viranomaisen paasy tietopankkiin
tekeméaan viranomaiskirjauksia ja liittamaan
pankkiin omia tarkastustuloksia
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Tietopankin hyodyt terveystarkastajille ja
kunnille

 Valvontakaynti prosessina voidaan suunnitella entista
tehokkaammaksi

» Tarkastusten riskiperusteinen kohdentaminen helpottuu ja
kadynteja hyvissa kohteissa voidaan vahentaa

« Myymalakohtainen raportointi nopeuttaa yksittaisen
myymalan omavalvonnan tarkastamista

e Resursseja vapautuu neuvonnalliseen yhteistyohon
kohteiden kanssa
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Omavalvonta

Etusivu : Viranomaistiedot

Toiminnot

o Tarkastuspdytakirjat

o Uuden luonti
Yiranomaisliittyman kaytttohje
Jarjestelman kayttdohje
Kayttajien hallinta
Raportit
Omattiedot

- 8 & ® 8

Hakukone 1: Perustiedot (Sulje)

Toimijan nimi I

Myymalan nimil

KSyiisis: Tiina Tarkastajs|
Ympdnztd: TESTI
Kirjaudu ulod

s,

Viranomaiset > Terveystarkastajat = Tarkastusyksikhkd

Sinulla on oikeus seuraavissa kunnissa sijaitseviin myymaldihin:

« Espoo
* Kauniainen
o Kirklkonummi

Myymalan sijaintilaani I j

Myymalan sijaintikuntal j

Ketju I

GLM I

Y-tunnus I

Hae

Hakukone 2: Toiminta (Sulje)

j Myyrnalan koko I vl

|
Osoite I
|

Evira-tunnus

Fostinumerao

D Tyhjenna

I Elintarvikkeiden vahittaismyynti, teollisesti pakattuja ei-helposti pilaantuvia elintarvikkeita
I Elintarvikkeiden vahittaismyynti, teollisesti pakattuja helposti pilaantuvia elintarvikkeita
I Elintarvikkeiden vahittaismyynti, myyd3an pakkaamattomia elintarvikkeita

r pakkaaminen itsepalveluun




Mikda on sahkodinen toimintamalli?

Myymala jakaa valvovalle viranomaiselle myymalan
omavalvonnan toteuttamista koskevan tiedon
sahkoisestl

Valvova viranomainen jakaa kaupan yrityksille niita
koskevan valvontatiedon sahkoisesti (tarkastusraportit)

Valvova viranomainen kohdentaa valvonnan
riskiperusteisesti saamiensa tietojen pohjalta

Osan tarkastustoiminnasta terveystarkastaja tekee
paatteeltadn sahkoisesti

Kaupan yritykset parantavat toimintaansa
viranomaispalautteen osoittamalla tavalla
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Tulevaisuuden visio

Terveystarkastajalla on aina kaytettavissaan
reaaliaikainen tieto alueensa paivittaistavarakaupan
myymaloiden omavalvonnan kirjauksista

Kun terveystarkastaja tayttaa tarkastusraporttinsa, tieto
on heti valvontakohteen ja Eviran kaytossa

Terveystarkastajalla on aina kaytdéssaan ajantasainen
riskinarvio kaikista alueensa kohteista

Tarkastukset kohdennetaan riskiperusteisesti

Viranomaisohjeet ja omavalvontaohjeet vastaavat
toisiaan 1:1

Laatu paranee ja saastetaan resursseja
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