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HANKKEEN TAUSTA JA TAVOITTEET

Koko viljaketju on ollut mukana kehittamassa yhdessa viljaketjun sdhkoista toimintamallia.
Tavoitteena on tiedon siirtyminen koko ketjussa siten, etta tuotteet kohtaavat paremmin
markkinat ja viestit markkinoilta valittyvat paremmin koko ketjun osapuolille.

Viljan sahkoista suunnittelu-, seuranta- ja sopimusjarjestelmaa on kehitetty aiemmissa
projekteissa rakentamalla tilakohtaisiin kasvintuotannon suunnittelu- ja seurantajarjestelmiin
tiedon koonti kaikista mukana olevista tiloista. Tata tietovarastoa kutsutaan lohkotietopankiksi.
Tiedon koontiin voidaan kayttaa myos webissa toimivien seurantaohjelmien tietokantoja. Viljan
sahkoisen toimintamallin projektissa 2006 — 2008 valmistuivat tekniset ratkaisut teollisuuden
vastaanottotiedon valittamiseksi viljelijan suunnittelu/seurantaohjelmaan.

Uusi tiedonsiirtojarjestelma rakennettiin projektin osapuolina toimivien Hankkija-Maatalous OY:n
(Suomen Rehu) ja Raisio Oyj:n sopimusviljelyjarjestelmiin. Projektin ulkopuolisista
teollisuuslaitoksista jarjestelman rakensi omalla rahoituksellaan myds Altia Corporation. Viljan
sahkoista toimintamallia on testattuja otettu kayttoon syksysta 2008 alkaen.

Tassa projektissa on keskitytty viljan sahkdisen jarjestelman viestintdan ja kayttoonottoon.

Hankkeen aikana keskityttiin viestinnadssa viljateollisuuteen ja -kauppaan, panosteollisuuteen,
neuvontaan, viranomaisiin ja erityisesti viljelijoihin. Kuluttajaviestintaan ei hankkeessa paasty,
koska hankkeen aikana todettiin alan sisdisen viestinnan olevan merkityksellista ja sen on oltava
kunnossa ennen viestinndn laajempaa levittamista kuluttajiin ja kansainvalisille foorumeille.

HANKEOSAPUOLET JA YHTEISTYO

Toimenpiteet ja osapuolten vastuut:

Jarjestelmaa kuvaavan materiaalin laatiminen ja
yllapito netti- ja paperiversiona
e Paikka ProAgria sivut
e Vastuu sisallosta projektiosapuolilla, koonti ja yllapito ProAgria Keskusten Liitto

Jarjestelma kayttéonoton ja viestinnan tyopajat
e Suunnittelu ja toteutus viljaketjun osapuolten tydpajoissa



e TyoOpajojen vetovastuu projektiryhmalla, toteutus Pirjo Jokipii
Koulutusmateriaalin tuottaminen panosteollisuudelle, viljelijalle,
viljakaupalle ja viljateollisuudelle

e Vastuu projektiryhmalla, koonti ProAgria Keskusten Liitto
Viestintdmateriaalin tuottaminen panosteollisuudelle,
viljelijalle, viljakaupalle ja viljateollisuudelle
e Vastuu projektirynmalla, koonti ProAgria Keskusten liitto
Kayttéonotto- ja jatkotoimenpiteet
e Sisaiset koulutukset ProAgria Keskusten Liitto, Hankkija - Maatalous (Suomen
Rehu), Raisio
¢ Viimeistelytestaukset ProAgria Keskusten Liitto, Hankkija - Maatalous (Suomen
Rehu), Raisio
e Selvitys, miten jaljitettavyys on muissa maissa hoidettu, ProAgria Keskusten Liitto

HANKKEEN VAIHEET

1. Viestinta Suomessa

Koko viljaketju on ollut mukana kehittdmassa yhdessa viljaketjun sahkoista toimintamallia.
Tavoitteena on tiedon siirtyminen koko ketjussa siten, etta tuotteet kohtaavat paremmin
markkinat ja viestit markkinoilta valittyvat paremmin koko ketjun osapuolille.

Toimintamallissa on keskitytty tiedon koontiin ja kasittelyyn kasvintuotannon suunnittelu- ja
seurantajarjestelmissa. Viljatiloille kehitystyd on tuottanut uuden mahdollisuuden kehittaa
satonsa laatua. Mukana olevat viljan ostajat pystyvat lahettamaan ostamiensa viljaerien
laatuanalyysitulokset sahkadisina viljelijoille, ja tiedot voidaan viljelysuunnitteluohjelmalla
kohdistaa lohkolle, josta era on perdisin. Viljelytoimenpiteiden onnistumista voidaan tulosten
pohjalta arvioida entista tarkemmin.

Toimintamalli mahdollistaa myds tiedon siirtymisen ketjussa molempiin suuntiin. Tama edellyttaa
koko ketjun yhteisia strategisia linjauksia ja strategisen tiedon siirtymista ketjun osalta toiselle.

Viestinnan kohderyhmit

Hankkeen aikana keskityttiin viestinndssa viljateollisuuteen ja -kauppaan, panosteollisuuteen,
neuvontaan, viranomaisiin ja erityisesti viljelijoihin. Kuluttajaviestintdan ei hankkeessa paasty,
koska hankkeen aikana todettiin alan sisdisen viestinnan olevan merkityksellistd ja sen on oltavan
kunnossa ennen viestinnan laajempaa levittamista kuluttajiin ja kansainvalisille foorumeille.



Viestinnan eri kohderyhmat todettiin hyvin erilaisiksi ja viestinnan tarpeet erilaisiksi.
Kohderyhmien tiedollinen taso tutkittiin ja todettiin ennen viestinnan tydpajojen toteuttamista.

Viestinnan rakentuminen

Viestinta rakennettiin vaiheittaiseksi. Tyo aloitettiin viljaketjun osapuolten tyopajatyoskentelylla ja
sisdisen viestinnan kehittamisesta. Tyopajat olivat ensimmainen tilaisuus, jossa projektin
tavoitteita ja tuloksia esiteltiin projektiryhman ulkopuolisille toimijoille. Tasta johtuen kaikilla
osanottajilla ei vield ollut yhtenaista kuvaa toimintamallin kokonaisuudesta ja sen tarjoamista
tulevaisuuden mahdollisuuksista. Tyopajat toimivat alan sisdisena keskustelu ja
arviointifoorumeina.

Hankkeen etenemisesta kaytiin tyopajojen jalkeen neuvotteluja kdytannon toimenpiteista
viljaketjun osapuolten kanssa.

Projektin aikana keskusteltiin runsaasti myds hintakannusteen kayttamisesta. Teollisuuden kanta
oli se, ettad ensin pitdaa saada markkinoilta jaettavaa, eli saada jarjestelma kayttoon ja taloudelliset
hyodyt konkretisoitua.

Jarjestelman hyodyntamisesta syntyy myos tukien edellyttamien asioiden hyva hallinta.
Viranomaisten kanssa kaytiin keskusteluja mahdollisuuksista korvata tarkastuskaynteja
jarjestelman mahdollistamilla sahkoisilla raporteilla. Asia vaatii kuitenkin viela lisaselvitysta.

Projektin aikana suunniteltiin erilaisiin kdyttotarkoituksiin sopivia raporttimalleja, jotta
jarjestelman tuottama tieto ja sen hyddyntaminen olisi mahdollisimman helppoa.

Jarjestelman hyédyntamismahdollisuus on huomioitu teollisuuden jarjestelmissa siten, etta viljan
ostajat keraavat tavaran toimittajilta jo varsin laajasti jarjestelman edellyttdaman identin, joka on
tilatunnus. Teollisuuden ja viljelijan valisiin sopimuksiin jarjestelman mahdollistava jaljitettavyys
on osin otettu kayttoon (AgriMarketin IsoViljasopimus).

Jarjestelman hyodyntaminen edellyttaa webissa toimivaa viljelyn suunnittelu- ja
seurantaohjelmaa. Hankkeen aikana tuli kdayttoon alan toimijoiden omalla rahoituksella kaksi
jarjestelman kanssa yhteensopivaa ohjelmaa: WebWisu (markkinoija ProAgria) ja FarmitWebWisu
(markkinoija AgriMarket ja Farmit). Vuoden 2008 loppuun mennessa ohjelman otti kayttoon yli
tuhat viljelijaa. Kayttoonotto on laajenemassa ja korvaa aiempia vastaavia PC-ohjelmia. Tahan
ohjelmistoon on saatavissa myos mobiiliversio ja valmistumassa on myds urakoitsijaversio. Alalla
keskenaan kilpailevia toimijoita pyrittiin saamaan mukaan tahan jarjestelmaan, mutta
toimenpiteet eivat ole viela projektin kuluessa johtaneet tuloksiin.



Pelisddannot kayton laajentamisen mahdollistajana

Viljan sahkoisen toimintamallin kdyton laajentaminen edellyttda sopimustuotannon tiedon kulun
prosessin hyvaa sujuvuutta ja pelisdantoja tietovarastoon kertyvan tiedon hyédyntamisessa.
Projektissa laadittiin ja testattiin sopimustuotannon tiedon kulun prosessi ja ohjesaantoéluonnos
viljan tuotannon tietovarastoon (lohkotietopankki).

Sopimustuotannon tiedon kulun prosessi
(Prosessin vaihe ja vaiheen sisalto)

Viljelysuunnitelma
viljelija tekee itsendisesti, ottaen huomioon mahdollisen
sopimussuunnitelmansa

-viljelija kayttaa tarvittaessa apuna ulkopuolista
konsulttia, esim. ProAgrian neuvojaa
-viljelijan sopimuskumppani ei osallistu viljelyssuunnitelman tekoon
Viljelysopimus
-viljelija tekee sopimuksen viljaliikkeen/teollisuuden kanssa
-sopimustiedot ovat toistaiseksi vain ostajan tietojarjestelmassa
-sopimuksessa viljelija myos antaa sopimuskumppanilleen oikeuden nahda hanen
viljelytietojaan viljan sopimustuotannon sahkdisesta tietojarjestelmasta
Viljelyn ja sadonkorjuun muistiinpanot
-viljelija tekee sovelluksellaan muistiinpanot
-sopimuskumppani padsee katsomaan
viljelymuistiinpanoja, jos viljelija on antanut siihen valtuutuksen
-viljelijan valtuuttamalla kumppanilla on sahkoéisessa sopimustuotannon jarjestelmassa
kaytettavissa raportointiin web service, jolla raportit saa suoraan omaan tietojarjestelmaansa
Ennakkoanalyysin tiedot

-ostaja lahettaa sovitulla tavalla xml sanomana ennakkoanalyysin tiedot sahkdisen
sopimustuotannon jarjestelmaan
-lahtevissa analyysitiedoissa on mukana tilatunnus, jonka perusteella viljelija saa analyysitiedot

nakyviin ja kohdistaa ne kyseessa olevaan varastoon/lohkoille
-ilman tilatunnusta olevia tietoja ei siirreta
Vastaanottoanalyysi
-viljan vastaanottaja paattaa mita vastaanotossa tallennettuja tietoja lahetetdan sahkoisen
sopimustuotannon jarjestelmaan
-vahintaan ldhetetadan:
-vastaanottoeran maara ja analyysitiedot
-vastaanottoerdn tunniste (kuormakirjan numero tai vastaava)
-tilatunnus
Tilitys
-tilitystiedot siirretdan ostajan halumassa laajuudessa
-hintatietojen siirron tarkoituksenmukaisuutta harkitaan



Lohkotietopankkiin kerattavan tiedon kdayton ohjesaantoehdotus
(2.12.2008)

Lohkotietopankki
— Alan toimijoiden yhteinen tietopankki, johon osapuolet voivat tuottaa tietoa keskendan
yhteensopivien jarjestelmien avulla. Kysymyksessa on jarjestelma, jossa tiedon tuottajien
tieto on niiden osapuolten kaytettavissa, joille tiedon tuottaja (=omistaja) haluaa antaa
kaytto/lukuoikeuden.

Osapuolet, jotka tuottavat tietoa lohkotietopankkiin ja osapuolten oikeudet ja vastuut
— Viljelija
— Viljakauppa
— Viljateollisuus
— Tuotantopanosteollisuus ja -kauppa

Tietopankin ylldpito ja yllapitdjan vastuut
— Tietopankin yllapidosta vastaa ProAgria Keskusten Liitto
— Luonnos rekisteriselosteesta liite 7

Tietojen kaytto ja julkistaminen

— Tiloilta kerattyjen tietojen valtakunnallisesta luovuttamisesta ryhmanad, josta yksittdista tilaa
ei voi tunnistaa, paattaa ja niiden kayttoa valvoo ProAgria Keskusten Liiton
"kasvi/lohkotietopankkivaliokunta” (viljelijat paattavat omista tiedoistaan, teollisuus ja
kauppa omistaan)

— Yksittaisten tilojen tietoja ei voida julkistaa tai jakaa ilman asianomaisen viljelijan lupaa

— Viljaketjun osapuoli saa yksittaisen tilan tiedot kaytt6onsa, jos hdn on sopinut siita viljelijan
kanssa

— Neuvonnasta vastaavan toimihenkilon on kasiteltava tilalta saamiaan tietoja
luottamuksellisina eika hanelld ole oikeutta luovuttaa tai kertoa tietoja kolmannelle
osapuolelle ilman viljelijan lupaa

Laajempi viestintd toimintamallin kdyttéonotosta

Laajemman viestinnan tueksi todettiin olevan tarpeen vahvistaa koko ketjun tahtotilaa uudistaa
toimintamalleja. Tata varten kaytiin keskusteluja Vilja-alan yhteistydoryhman edustajien kanssa.
Tarvitaan ketjun yhteinen nakemys siitd, mita pitaa tavoitella ja milla toimenpiteilla edetaan.
Tama nakokulma korostui myos ProAgria Kymenlaakson toteuttamassa hankkeessa: Luomuviljan



tarjontaketjun kehittdminen (Marja Suutarla). Keskustelua Vilja-alan yhteistyéryhman kanssa
jatketaan.

Keskeiset viestit

[Laadukkaastagviljasta
hye

Viljanviljelija Teollisuus Kuluttaja

e Laadun o Laadukas vilja o Laadukkaille o Laadukkaat ja
kehittymisesta parantaa tuotteille turvalliset
parempi tulos prosesseja kysyntaa: tuotteet

e Etaneuvonnalla * Oikeanlaisen e Rehut o Jaljitettavyys
optimaaliseen raaka-aineen * Vilja o Ymparisto- ja

panoskayttoon saatavuus « Elintarvikkeet eettisyysarvot
paranee

Suomessa ei maarassa parjata, joten laadussa on voitettava!

Hyodyt viljelijalle

Viljantuotannon sahkdinen suunnittelu ja seurantajarjestelma on mahdollistanut jo aiemmin
viljelytiedon tehokkaan kayton tuotannon kehittamisessa ja vertailutiedon tuottamisessa parhaista
kdytannoista. Jarjestelma luo mahdollisuuden myds etdaneuvontapalveluiden tuottamiseen
viljelijoille.

Projektissa on tuotettu uutena asiana teollisuuden viljan vastaanottotietojen Idhettaminen
viljelijan sahkoiseen jarjestelmdan. Tama on ollut kdytdssa vuona 2008 Suomen Rehulla, Raisiolla
ja projektin ulkopuolisista Altialla. Tulosten perusteella viljelija pystyy vertaamaan omia tuloksiaan
sekd sadon laadun ettd maaran osalta muihin viljelijoihin. Talla tavoin viljelija pystyy myos
parantamaan omaa tulostaan.



Projektin kuluessa on valmistunut viljan sahkoisen tiedon keruuseen ja hallintaan aiemmin
mainitut mobiili- ja valmistumassa oleva urakoijan versiot.

Tiedonsiirtopalvelun integrointia kasvintuotannon suunnittelu- ja neuvontaverkkopalveluihin
jatketaan erillisten kehitysprojektien puitteissa.

Projektin tavoitteena oli helpottaa myods omavalvonnan edellyttamia toimenpiteita. Tasta kaytiin
neuvotteluja myos EVIRA:n kanssa. Selkeisiin toimintalinjauksiin ei kuitenkaan vield paasty.
Projektin aikana ProAgriassa koottiin luonnos viljatilan omavalvonnan kuvauksesta. Viljan
sahkdinen jarjestelma tukee omavalvonnan tietojen tuottamista, mutta raporttien tuottaminen ja
menettelytapojen luominen edellyttavat vield lisatietoa tarpeista.

Hyodyt teollisuudelle ja viljaliikkeille

Jarjestelma mahdollistaa teollisuudelle viljan lisdarvon kasvattamisen sopimustuotannon ja
paremman raaka-aineen saannin hallinnan kautta. Lisdksi tuotteen ymparisto-, turvallisuus- ja
eettisyysarvot pystytaan dokumentoimaan ja hyodyntamaan aiempaa paremmin. Tiedon siirto
teollisuudelle edellyttdaa sopimista viljelijoiden kanssa.

Hyodyt panosteollisuudelle

Lohkotietopankin tulosten koonnin ja analysoinnin kautta tuotekehitykseen saadaan tukea. Lisaksi
tarkentuneet suunnittelu- ja seurantamenetelmat tukevat parhaiten ostajan tarpeisiin sopivien
tuotteiden hankintaa.

Neuvonta

Kehitetty jarjestelma tukee neuvontapalveluja tuottamalla aiempaa tarkempia tuloksia
viljelytoimenpiteista. Jarjestelman liittaminen neuvonnan palveluprosesseihin lisdaa palvelusta
asiakkaan saamaa hyotya ja toiminta saadaan tuloshakuiseksi. Lisdksi yhteistyd koko laatuketjussa
parantaa koko toiminnan tuloksellisuutta. Tavoitteellinen ja systemaattinen toiminta asiakkaan
kanssa tukee myds palveluiden tuotekehitysta.

ProAgria hyodyntaa jarjestelmaa tuottamalla viljelijoille jarjestelmaan tukeutuvia
neuvontapalveluja. Téllaisia ovat mm. lohkotietopankkipalvelut netissa, etaneuvontapalvelut ja
tulosseminaarit seka ProViljelys ryhmien palvelut. Vastaavasti Agrimarket, Suomen Rehu Yara ovat
tuottaneet IsoVilja raportteja ja Kasvuohjelma -palveluja. Myds Raisiolla on omat viljelijapalvelut,
joissa hyddynnetdadn sahkoista jarjestelmaa.

Viranomaiset



Viljan tuotannon sdhkdinen jarjestelma parantaa myos edellytyksia tuottaa viranomaisille ilman
erillisia lisdtoimenpiteita tarvittavia raportteja tuotannosta. Talla on mahdollista jopa helpottaa
valvontaa.

Hyodyt koko ketjulle

Jarjestelman avulla teollisuuden kayttamat kotimaiset viljaraaka-aineet voidaan jaljittaa aina
peltolohkolle saakka.

Jarjestelmd mahdollistaa hyvinkin monipuolisesti viljasta tehtyjen laatu- ym. analyysien liittamisen
viljaeraan. Tata tietoa voidaan kayttaa mm. kuluttajan erityistarpeisiin tuotettujen viljaerien
todentamiseen (esimerkiksi lastenruokateollisuus).

Todettiin tédhan liittyvina asioina mm. seuraavaa:

— Raisio ja Suomen Rehu ovat olleet mukana elintarvikeketjun vastuullisuus -
hankkeessa

— Raisio on ottanut Elovena kaurahiutaleisiin hiilidioksidipaastoista kertovan merkin.

— Viljan sahkdinen jaljitettavyys mahdollistaa mm. viljan laatutietojen ja erilaisten
ymparisténhoitoa kuvaavien tunnuslukujen, kuten ravinnetaseiden koonnin seka
niiden hyédyntamisen valittujen kriteerien seurantaan myos kuluttajien
erityistarpeisiin.

Jarjestelman perustehtavida on myos toteuttaa menettely, jossa tieto tallennetaan vain kerran ja
hyédynnetdan eri tarpeisiin osapuolten hyvaksymalla tavalla.

Kuluttaja

Kuluttajalle jarjestelma lisaa varmuutta kotimaisen viljan turvallisuuden, laadun ja ymparistén
hoidon hyvasta hallinnasta. Viestintaa kuluttajan suuntaan tullaan lisdaamaan jarjestelman kayton
yleistyessa.

Viljaketjun tyopajat

Ty6pajojen tavoitteena oli sopia menettelytavoista, joilla viljelijat saadaan laajasti mukaan viljan
sahkadisen toimintamallin kdyttoonottoon. Keskustelun aiheina olivat toimintamallin tavoitteiden
selkeytys, tyonjako eri toimijoiden vililla, toimijoiden henkildston valmennus seka
viljelijatilaisuuksissa tarvittava materiaali.

Ty6pajoja jarjestettiin kaksi (29.5.2008 ja 3.6.2008) ja niihin osallistui yhteensa 21 henkil63, jotka
edustivat viljakaupan ja teollisuuden vastuuhenkiloita sekd MTK:n luottamushenkilGita.



Ennen tyopajoja osallistuville Idhetettiin sdhkodinen kysely, jolla kartoitettiin eri osapuolten
nakemyksia kehitettavasta toimintamallista seka sen mahdollisuuksista tulevaisuudessa.

Tulosten yhteenveto osoittaa, etta sahkdisen toimintamallin tavoitteet ja etenemistavat olivat
ennen tydpajakeskusteluja melko selkiytymattomat.

Ty6pajojen tulokset ovat seuraavat:
Yleista

TyOpajoissa todettiin yleisesti, etta viljakaupan sahkdinen toimintamalli on kehitetty
periaatteiltaan valmiiksi. Mahdolliset uudet kehittamistarpeet tulevat ilmi vasta, kun jarjestelman
koekayttoa laajennetaan.

Useimmat osallistujat nakivat toimintamallin avaavan uusia mahdollisuuksia, joita uskottiin
syntyvan lisadkin kayttoonoton ja kdytdannon kokemuksen myota. Mitdan haittavaikutuksia kukaan
ei kayttéonoton nahnyt aiheuttavan, kunhan tietojen luovuttamiseen liittyvista yksityiskohdista
sovitaan kaikkia tyydyttavalla tavalla. Liittymapinnan luominen tosin aiheuttaa kustannuksia
kaikille jarjestelmaan liittyville.

Ty6pajoissa nahtiin tarpeelliseksi selkeyttda toimintamallin kokonaisuutta ennen kuin sen
viestintaa levitetaan laajamittaisesti. Aikalisan tarve johtui ennen kaikkea viljelijanakokumien
tarkistamistarpeista seka siita, etta toimintamallin tuomat hyddyt nahtiin vield melko abstraktilla
tasolla. Mallin soveltamisesta kdytantoon ei vield ollut riittdvan konkreettista ja yksityiskohtaista
yhteista ndakemysta.

Aikalisa tarkoittaa tassa vaiheessa mm:. sita, etta hankkeen tuloksia esitelldaan aikaisintaan vuoden
2008 lopulla. Projektiryhman kokouksessa 16.6.2008 sovittiin, ettd Maaseudun Tulevaisuuden
viljaliitteessa elokuussa kerrotaan siitd, miten viljan laatutieto kulkee sahkoéisesti teollisuudelta
viljelijalle.

Toimintaprosessi kokonaisuudessaan ja tietojen luovuttaminen

Toimintamallin prosessikuvausta (ks. kuva) hiottiin, mutta vield sitd ei hahmotettu riittavan
selkedsti. Asiaa on tarkasteltu [ahinna nykyhetken valossa; sen sijaan 5-10 vuoden paahan
ulottuvien mahdollisuuksien tarkastelua ei juuri ole tdssa yhteydessa tehty. Eniten keskustelua
syntyi siitd, miten tieto kaytannossa kulkisi viljelijdiden ja viljan ostajien valilla. Ei ole olemassa
sovittuja pelisdant6ja esimerkiksi siitd, missa vaiheessa lohkotietojen lukuoikeuden antaminen
tapahtuisi, millaisia raportteja olisi saatavissa, kenelle tiedot saa edelleen luovuttaa ja onko
viljelijan saatava tietoa viljan loppukaytostd. Yhteisymmarrys vallitsi siita, ettd tietoja ei saa kayttaa
tuotantopanosten myynnin edistamiseen.

MTK:n kantaa kuultiin lohkotietojen luovuttamisesta. Viljelytietojen katsottiin olevan tilan
keskeista liiketoimintaosaamista, jota ei valttamatta haluta luovuttaa ilman rahallista etua.
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Keskustelua kaytiin myos tilatunnuksen kaytosta identifioijana; tilatunnus on julkinen tieto, joten
sen kdyttamista ei nahty ongelmana.

Viljely-

Viljelysopimus |:> suunnitelma
soveltuvalla
ohjelmalla

Sadonkorjuu,
kuivaus,
varastointi

Viljely-
toimenpiteet

Edellisen

satokauden Kasvukauden
tulosten aikaiset
analyysi toimenpide-

Satotieto,

suositukset [P
siilokirjanpito

Ennakkonayte
ostajalle

- Ennakko-
Myyntierien .
naytteen
muodostus
tulokset

Viljaketjun ja sahkoisen toimintamallin prosessikaavio.

TyOpajoissa kirjattiin seuraavat tavoitteet:

Jaljitettavyys:
¢ kuluttajavaatimuksiin varautuminen
o ympéristovaikutukset } aukoton dokumentointi,
e jadmat varautuminen ongelmatilanteisiin
e pienille erille voi olla kysyntaa erikoistavarassa. esim. kaura, luomu.

Tilojen laatujarjestelmien standardoiminen / tdssmentdminen
o tayttavat sovitut kansainvéliset standardit
e ei tarvitse sertifioida jokaista erikseen
¢ palautetiedon hyddyntdminen

Viljelija nékee viljansa menestymisen markkinoilla
e sopimuskumppanin tai tuoteketjun valinta
o viljelytoimenpiteiden vaikutus -> uudet toimintatavat
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e mihin vilja kaytettiin = jaljitettavyys myos toiseen suuntaan

Tietojen saamisen helppous (my6s historiatieto)
o tiedot helposti jarjestelmaan ja raportit ulos
e tarve erityisesti yhteenvetoraporteista, esim. kdytetyt kasvinsuojeluaineet
¢ muiden ohjelmistojen kuin Wisujen yhteensopivuus

Raaka-aineen laatu ja viljelyn kehittdminen
o prosessilaatu, esim. tarkkelys
e panosten kayton optimointi
o lajikkeen valinta

Ty0Opajatydskentelya ei alkuperaisen suunnitelman mukaisessa muodossa jatkettu. Sen sijaan
keskityttiin toteutettujen tydpajojen tulosten mukaisesti viljelijahyotyjen konkretisointiin ja
jarjestelman testauksiin tastd ndkokulmasta.

Keskustelun laajentaminen
18  koko ketjuun - tydpajat

Kuluttaja Vahittais- Elintarvike- Rehuteollisuusmmvitjan-o Viljelija
kauppa teollisuus
EUl Z - MTK

-Kuluttajaliitto -Kesko -Fazer - Buomen Rehu | - Kesko
- Kuluttaja- - S-ryhméa - Vaasan & Raisio - Agrimarket ProAgria
tutkimuslaitos - Tradeka Vaasan - Fazer - Avena

- Raisio - Helsingin - YRMA

- Altia ylly - Pohjolan
Luomu

Analyysitiedot
Tarvetieto
Jaljitettavyys

Keskustelua kayty nyt?

2.Viestinnan eri kanavien kaytto
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Viestintatoimenpiteina toteutettiin ketjun eri osiin:
Koko ketju

Panostettiin erityisesti koko ketjun sisédiseen viestintaan ja yhteisen ymmarryksen laajentamiseen.
Otettiin kayttoéon kaikkien organisaatioiden siséisen viestinndn kanavat painottaen henkildkohtaista
viestintdd myynti- ja ostohenkil6t, asiakaspalvelu, valillisen viestinndn kanavat. Hanketta ja sen
tuloksia esiteltiin organisaatioiden sisdisissa introissa ja erilaisilla koulutuspaivilld kevéén ja syksyn
2008 ajan.

Viljelijat

Viljelijaviestinté toteutettiin medioiden ja my®s eri organisaatioiden asiakaspalvelun ja viljaosto-
organisaatioiden kautta. Toimintamallia esiteltiin erilaisissa viljelijatilaisuuksissa kuin myds alan
suurimmissa nayttelyissa Farmarissa Lahdessa (heindkuu 2008) ja Kone Agriassa Jyvaskylassa
(lokakuu 2008). Lisaksi ProAgria toteutti vuoden 2008 aikana laajan WebWisun esilletuonnin
viljelijoille, jossa toimintamalli oli yhtend viestind ja hyotyné viljelijélle.

Media

Toimintamalli nostettiin median kautta tavoittamaan koko ketjun, viljelijat ja laajemmat
sidosryhmaét. Asia oli laajasti esilla alan keskeisissa medioissa: Maaseudun Tulevaisuus
(15.8.2009), Kaytanndon Maamies (syyskuu 2008), Agronet ja Farmit (elo-syyskuu 2008), ProAgria
Keskusten asiakaslehdet ja sidosryhmien asiakaslehdet (syksy 2008, ilmestymiset eri aikoina).

Yhteisiéd kanavia eri kohderyhmille oli my6s asiasta valmistunut esittelykalvosarja,
multimediaesitys, artikkelit seké nettisivut osoitteessa: http://www.proagria.fi/webvilja/

Alkuperaista viestintasuunnitelmaa muutettiin hankkeen aikana vastaamaan asian enemman koko
ketjun tarpeita ja ulkoisen viestinnan sijasta paadyttiin painottamaan erityisesti alan sisdista
viestintaa.

3. Kansainvalisen viestinnan suunnittelu ja vertailutietoa
muista maista

Viljaketjun ty6pajoissa nahtiin tarpeelliseksi selkeyttaa toimintamallin kokonaisuutta ennen kuin
sen viestintaa levitetdaan laajamittaisesti. Tastad johtuen kansainvalista viestintaa ei hankkeen
maaraajan kuluessa voitu konkreettisesti vield valmistella. Kotimaan viestinndn edetessa kuitenkin
valmiudet myo6s kansainvaliseen viestintdaan ovat olemassa.

Eurooppalaisia kasvintuotannon laadunvarmistus- ja jaljitettavyysjarjestelmia

Euroopassa tuotannon dokumentointi ja jaljitettavyyden toteuttaminen on yhdistetty usein
erilaisiin laadunvarmistusjarjestelmiin ja tuotemerkkeihin. Tuotteelle haetaan lisdarvoa
dokumentoidusta ja tiettyja vaatimuksia noudattavasta varmennetusta tuotannosta. Tuotanto-
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ohjeet sisaltdavat vaatimuksen tuotantopanosten kayton, yleisimmin lannoitteiden ja
kasvinsuojeluaineiden kdyton kirjaamisesta. Jarjestelmissa ei ole erikseen kuvattu miten
tuotannon dokumentointi kdytannossa toteutetaan ja onko kaytossa sahkoisia jarjestelmia.
Tuotanto-ohjeiden vaatimusten noudattaminen tarkastetaan yleisimmin auditointikdayntien avulla.
Yhdysvalloissa ja Kanadassa sovelletaan viljan pérssikaupassa standardeja, jotka liittyvat
useimmiten viljan teknisiin kayttéominaisuuksiin, mutta eivat vaadi alkuperan tai tuotantotavan
osoittamista.

Scottish Quality Crops (SQC), aiemmalta nimelta Scottish Quality Cereals on skotlantilainen
kasvintuotannon laadunvarmistusjarjestelma, joka on perustettu vuonna 1994. Tavoitteena on
tuottaa kuluttajille ja teollisuudelle varmuus hyvista tuotantotavoista, elintarviketurvallisuudesta
ja ymparistonhoidosta. Jarjestelma varmistaa kuluttajien ja kaupan luottamusta laatuun ja
jaljitettavyyteen seka koti- etta vientimarkkinoilla. Useimmat viljanostajat vaativat nykyaan viljan
olevan taman jarjestelman kautta tuotettua. SQC kattaa 90 % skotlantilaisesta kasvintuotannosta.
SQC edellyttaa sadonkorjuu-selvitysta ("Post Harvest Treatment Declarations”), joka takaa
taydellisen jaljitettavyyden. SQC toimii tuotantoketjun eri tahoista muodostuvan hallituksen alla ja
tekninen toimikunta padivittaa maatilatason ohjeet.

The Assured Combinable Crops Scheme (ACCS) on englantilainen kasvintuotannon riippumaton
laadunvarmistusjarjestelma. Englannin elintarvikeyritykset hyvaksyvat ja tukevat jarjestelmaa,
mika takaa tuottajalle hyotya tuotteita markkinoitaessa. Myo6s kuluttajat tukevat ja suosivat
jarjestelmaa. Useimmat leipomot, mallastajat ja rehunvalmistajat ovat todenneet, ettd he suosivat
hankinnoissaan voimakkaasti ACCS-jarjestelman kautta tuotettuja raaka-aineita ja pitavat sita
ostojensa vaatimuksena. Jarjestelmassa asetetaan perusvaatimuksia tietojen kirjaamiselle,
tuotantopanosten kaytélle, ymparistén huomioon otolle, varastoinnille ja kuljetukselle.

FARRE (Forum de I’Agriculture raisonnee respectueuse de I'environment) on Ranskassa
kayttoonotettu laadunvarmistusjarjestelma koskien ymparistéa huomioivia hyvia
maatalouskaytant6ja. Se perustuu tilan kokonaisvaltaiseen arviointiin ja tehdaan itsearviointina.
Arviointiosa-alueissa on mukana muun muassa lannoitukseen ja kasvinsuojeluaineiden kayttoon
seka tuotannon jaljitettdavyyteen ja dokumentointiin liittyvia kysymyksia. Toiminta auditoidaan
sertifiointiviranomaisten toimesta.

The Swedish Seal of Quality (Svenskt Sigill) on elintarvikkeiden laadunvarmistusmerkki Ruotsissa.
Merkki varmistaa, ettd raaka-aine on tuotettu tiloilla, jotka noudattavat turvallisen tuotannon,
elainten hyvinvoinnin, ympariston huomioimisen ja maaseudun elinvoimaisuuden sailymisen
periaatteita. Ohjeet on laadittu koko maatilaa koskien ja tuoteryhmille, kuten sopimusviljalle
erikseen. Periaatteet on kehitetty yhdessa alan toimijoiden kanssa. Riippumaton auditoija
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tarkastaa merkin kdyton noudattamisen tiloilla. Maapera ja tuotteet analysoidaan tarpeen mukaan
jdamien varalta ja tuotanto on jaljitetty tilalle asti. Merkki auttaa kuluttajaa varmistumaan
hankkimiensa tuotteiden turvallisuudesta ja antaa tietoa tuotanto-oloista ostopaatosten tueksi.
Talla hetkella merkkia kayttavat seuraavat tuoteryhmat: kana, porsas, nauta, maitotuotteet, viljat,
peruna ja tietyt tuoretuotteet (tomaatti, omena, kurkku, mansikka).

Esimerkkeja merkin kriteereista

o Jdljitettavyys tuotteista tilalle asti

e Tuotteiden turvallinen varastointi ja kasittely

e Kadmiumin analysointi maasta, lannoitteista ja tuotteista
e Kasvinsuojeluaineiden ja lannoitteiden turvallinen kaytto
e Eiyhdyskuntajatevesilietteen kadyttoa

e Ympadriston huomioiminen

Danish Quality Crops (DQC) on Tanskan neuvontajarjestén vuonna 2003 aloittama pilotti
sertifioidusta kasvintuotannosta. Merkin kaytto edellyttaa tiettyjen viljelyvaatimusten
noudattamista, tarkastuskdynnin ja sertifioinnin. Vaatimukset on kuvattu muun muassa
leipavehnan, leiparukiin, mallasohran, suurimokauran ja perunan tuotantoon. Talla hetkella DQC-
merkista on luovuttu ja Tanskassa on tehty sopimus yleisestd EUREPGAP (myo6h. GlobalGAP) -
sertifiointiohjeiden noudattamisesta koskien laajasti koko kasvintuotantoa. Hedelma- ja
vihannestuotanto seka perunantuotanto on hyvaksytty EUREPGAP-sertifioinnin alle tammikuussa
2007.

GlobalGAP kehittaa vapaaehtoista maataloustuotteiden sertifiointia maailmanlaajuisesti.
GlobalGAP tunnettiin aiemmin nimelld EurepGAP. GlobalGAP -jarjestoon kuuluvat johtavat
vahittdiskauppaketjut ja maataloustuotteita jalostavat ja myyvat yritykset ovat listanneet
tavarantoimittajilleen asetettavat tuotantovaatimukset omaksi sdadannodstokseen. Tama niin sanottu
hyva viljelykdytanto (GAP) edellyttaa tavarantoimittajien sitoutumista kuluttajien luottamuksen
yllapitoon ruuan laadun ja turvallisuuden suhteen, ymparistokuormituksen minimointiin,
kemikaalien kdyton vahentamiseen, luonnonvarojen kayton tehostamiseen ja vastuulliseen
suhtautumiseen tyontekijoiden terveyteen ja turvallisuuteen. Perusperiaatteiltaan ohjeisto vastaa
integroidun tuotannon saanndstoa, jossa ymparistda kuormittavat viljelytoimet tulee perustella ja
kirjata ylos. Esimerkiksi kasvinsuojeluainekasittelyistd on dokumentoitava viljelykasvi, lohko,
kasittelyn ajankohta, kasittelyn syy, valmisteen nimi, kdytetty ainemaara, kasittelyyn kaytetty
vélineisto, kasittelijan nimi ja varoaika.
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Rakenteeltaan ohjeisto jakautuu vaatimuksiin, jotka tavarantoimittajien tulee tayttaa seka
vapaaehtoisiin suosituksiin. GlobalGAP -hyvaksynnan jdlkeen viljelijan toimintaa arvioidaan
vuosittaisilla auditoinneilla. Yrityksen tulee tehdda myos vahintaan kerran vuodessa sisdinen
auditointi, jonka tulokset kirjataan ylos. Tuotteiden jaljitettavyyden ja GAP-ohjeiden
noudattamisen seurannan mahdollistava viljelytoimenpiteiden yldskirjaaminen on eras ohjeiston
keskeisimmista vaatimuksista.

4. Markkinoinnin lisaarvo-ohjelma viljalle

Hankkeen yhtena tavoitteena oli luoda edellytyksia viljan lisdarvo-ohjelman aikaansaamiseksi.
Hankkeen kuluessa tuli esille mm. seuraavat konseptit, joita jarjestelman kdytto6notto osaltaan
tukee, mutta kehitystoimet edellyttdavat laajaa eri osapuolten yhteistyon valmistelua ja
sitoutumista toimenpiteisiin. Varsinaisen ohjelman luonti ei kuitenkaan ole hankkeen tehtava.
Hankkeen kuluessa kaytiin keskustelua Vilja-alan yhteistydoryhman edustajien kanssa.

Keskusteltiin asioista, joita viljan sdahkoisen jarjestelman avulla voisi kehittaa. Esille tuli mm.
seuraavia mahdollisuuksia (idealista):

— Mallasohran valkuaisen hallinnan konsepti

— Leipaviljan valkuaisen hallinnan konsepti

— Viljan mykotoksiiniriskien vahentaminen

— Myslikauran vientiedellytysten parantaminen sahkaoisella jaljitettavyydella

— Luomuviljan maaran ja laadun hallinnan konsepti

— Viljaketjun toiminnan ja logistiikan tehostus

— Viljan ympadristohallinnan konsepti

— Perusjaljitettavyys ja sen hyédyntaminen

— Yritysten valinen benchmarkkaus jo kehitettyjen tyokalujen avulla

YHTEENVETO TULOKSISTA JA NIIDEN ARVIOINTI

Hankkeen aikana valmistui viljan sahkoéisen sopimustuotannon jarjestelma kayttokuntoon
ja vilja-alan toimijoille kayttoonotettavaksi. Hankeosapuolet Suomen Rehu ja Raisio
rakensivat oman sopimustuotantojarjestelmansa yhteensopivaksi hankkeen mukaiseen
viljelijan tietojarjestelmaan. Hankkeen ulkopuolisista teollisuuslaitoksista timéan teki myds
Altia. Jarjestelman edellyttamaa viljelijan webissa toimivaa
suunnittelu/seurantajarjestelmaa oli vuoden 2008 lopussa kayttssa hieman yli tuhannella
viljelijalla. Jarjestelméan edellyttdma tunniste (tilatunnus) on koottu jo merkittavalta osalta
sopimusviljelijoita. Viljan jaljitettavyyden viljelijahyotyja joudutaan selkeyttdmaan viela
projektin paattymisen jalkeen sopimusosapuolten kesken. Laajempi viestinta viljelijoille
teollisuuteen toimitettavan tiedon osalta vaatii ndin viela jatkotoimia. Jarjestelma on
valmistunut, kayttéonotettavissa ja siséinen viestinta alan toimijoille on toteutettu
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suunnitelmien mukaisesti. Laajempi kuluttaja- ja kansainvalinen viestinta edellyttavat em.
toimenpiteita ja jaljitettavyysosion kayttoonottoa.

JATKOTOIMET

Viljan sahkoisen toimintamallin projekti on paattynyt ja edessa on kayttéonoton
toimenpiteet sopimusosapuolten valilla. Jaljitettavyyden konkreettisten hyotyjen
selvittdminen ja aikaansaaminen edellyttaa viela jatkotoimenpiteita.

LOPPURAPORTIN TIIVISTELMA

Hankkeessa "Sahkoisten toimintamallien ja —tapojen kehittaminen ja kayttoonotto viljan
sopimustuotannossa” on kehitetty uutta viljaketjun toimintamallia vuosina 2006-2007.
Vuoden 2008 hanke keskittyi toimintamallin viestintaan ja viimeistelytestauksiin.
Hankkeen osapuolet olivat (sulkeissa projektiryhmén jasenet):

— Hankkija-Maatalous Oy (Risto Uusitalo, Sanna Kiveld, Juha Salopelto),

— Raisio-Konserni Oyj (Jaakko Laurinen),

— Yara Suomi Oy (Raimo Kauppila)

— ProAgria Keskusten Liitto ry (Hannu Seppénen)

— Liséaksi projektiryhméan kokouksiin ovat osallistuneet: Max Schulman (MTK), Pirjo-

Liisa Penttila (TIKE), Paivi Tahtinen (MMM), Juha Kéarkk&ainen (EVIRA)

MMM on rahoittanut hankkeesta vajaa puolet ja teollisuus loppuosan. Vuoden 2008
budjetti oli 40 000 €.

Toimintamalli tehostaa ketjun toimintaa ja tuo uusia mahdollisuuksia viljan laatuun,
myyntiin ja kayttoon. Keskeisella sijalla toimintamallissa on ketjun jokaisen osan saama
hyoty, tiedon tarkoituksenmukainen liikkuvuus seka viljan jaljitettavyys.

Viljan sahkdisen sopimustuotannon toimintamalli valmistui teknisesti kayttdkuntoon.
vuosina 2006 — 2007.

Vuoden 2008 keskeisin toimenpide hankkeessa on saada jarjestelma laajemmin tietoon ja
valmistella viljan sopimustoiminnan sahkaoisten jarjestelmien kayttdonottoa seka suorittaa
viimeistelytestaus. Kayttoa pyritaan laajentamaan ennen kaikkea viljan erityiserien
toimituksissa.

Viestinnan kohderyhmia ovat: viljelija, viljakauppa, teollisuus, kuluttaja, neuvonta,
viranomaiset.

Hyddyt viljelijalle
« Viljalle lisdarvoa, suurempi sato ja parempi hinta
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« Tehokas véline viljelyneuvontaan

» Viljelytiedon tehokas kaytto ja vertailutietoa tuotannon kehittamiseen

» Mobiilipalvelut avuksi tiedon valitykseen ja tallennukseen

» Tuotantopanosten jarkeva ja tarkoituksenmukainen hankinta ja kaytto

Hyddyt teollisuudelle ja viljaliikkeille

* Yrityksen mahdollisuudet viljan lisdarvon kasvattamiseen lisdantyvat

« Sopimustuotannon kehittdmisen kautta parempi raaka-aineen ja lopputuotteen laatu

« Tuotteen ymparist6-, turvallisuus- ja eettisyysarvot osaksi markkinointia
Hyddyt panosteollisuudelle

« Tukea tuotantopanosten tuotekehitykselle
Neuvonta

* Neuvontapalvelut tehokkaasti viljelijgiden hyodyksi

« Ketjun toiminnan tehostuminen osapuolten yhteisty6ta tiivistamalla

* Neuvontapalveluiden tuotekehitys
Viranomaiset

+ Saadosten noudattamisen parempi toteutuminen tuotantoketjun omin toimin
Kuluttaja

* Luottamus kotimaiseen viljan tuotantoon

LITTEET

1. eVilja esittely
2. Viljan séahkdinen seuranta
3. Luonnos rekisteriotteesta
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